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Preambuta.
Niniejszy dokument zostat stworzony i wdrozony w trosce o integralnosé,

dobrostan i bezpieczenstwo matoletnich w petnym poszanowaniu ich praw i godnosci.
Procedura stanowi zbidr zasad, norm i wytycznych majgcych na celu zagwarantowanie
bezpieczenstwa, dobrostanu oraz prawidtowego rozwoju matoletnich uczestnikow
naszych dziatan, projektéw czy programow.

Wprowadzenie niniejszej procedury jest krokiem w kierunku zapewnienia spdjnosci
dziatan oraz budowania zaufania spofecznosci wokét nas. Stworzenie bezpiecznego
i odpowiedzialnego srodowiska dla matoletnich wymaga wspotpracy, zaangazowania
oraz statego doskonalenia naszych praktyk. Niniejsza preambuta stanowi wyraz
naszego zobowigzania do dziatan na rzecz dobra mafoletnich, a standardy ochrony
matoletnich, jakie zostang wdrozone, stanowig praktyczne narzedzia realizacji tego
zobowigzania.

Cel i zatozenia
Przyjmujemy, ze naszym giéwnym celem jest zapewnienie najwyzszego standardu

ochrony matoletnich, chronigc ich przed wszelkimi formami krzywdy, wykorzystania,
przemocy czy dyskryminacji. Stawiamy sobie za zadanie tworzenie bezpiecznego
i przyjaznego Srodowiska sprzyjajgcego petnemu rozwojowi dzieci i mtodziezy.

Prawa dziecka.
W petni respektujemy prawa dziecka, zgodnie z Konwencjg o Prawach Dziecka oraz

innymi przepisami, na bazie ktorych powstat niniejszy dokument jednoczesnie

zapewniajgc poszanowanie dla godnosci, praw dziecka do uczestnictwa oraz

przestrzegajac zasady najlepszego interesu dziecka.

. Zasady ochrony matoletnich.

a) Nasza instytucja zobowigzuje sie do przestrzegania najwyzszych standardow
etycznych i prawnych w zakresie ochrony matoletnich. Kazda osoba zwigzana
z biblioteka, zaréwno pracownicy, wolontariusze, jak i inne osoby wspétpracujace,
jest zobowigzana do szanowania praw dziecka oraz do podejmowania dziatan
majacych na celu ochrone matoletnich przed wszelkimi formami krzywdy,
wykorzystania, demoralizacjg i dyskryminacja.

b) Wyznajemy zasade zerowej tolerancji wobec wszelkich form przemocy, wyzysku,
dyskryminacji, demoralizacji czy naduzy¢ wobec matoletnich.

c) Zapewnimy odpowiednie zabezpieczenia, w tym selekcje i szkolenie pracownikdw,
aby minimalizowac ryzyko potencjalnych zagrozen dla matoletnich.

d) Angazujemy sie do przestrzegania wszelkich obowigzujgcych norm prawnych
dotyczgcych ochrony matoletnich.



5. Realizacja procedury.
a) Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie tej procedury spoczywa na wszystkich

pracownikach, wolontariuszach, kontrahentach i innych osobach
wspotpracujacych z biblioteka.

b) Kazda osoba zatrudniona w bibliotece ma obowigzek zgtaszania wszelkich
przypadkéw naruszen standardéw ochrony matoletnich, a wszelkie doniesienia
sg traktowane jako priorytetowe i podlegajg szybkiemu postepowaniu.

c) Kazdy pracownik instytucji jest zobowigzany do dbania o bezpieczenstwo
matoletnich przebywajgcych na terenie biblioteki poprzez przeciwdziatanie
demoralizacji nieletnich i naruszaniu zasad wspotzycia spotecznego.

d) Zobowigzujemy sie do wykonywania regularnych przeglagdow i aktualizacji
procedury zgodnie z najnowszymi przepisami prawa, aby zawsze spetniata ona
najwyzsze standardy ochrony matoletnich.

6. Zadania i obowigzki dyrektora biblioteki.

a) Wyznaczenie koordynatora nadzorujgcego realizacje standardow ochrony
matoletnich w instytucji.

b) Zawiadamianie wtasciwych organdéw o przypadkach krzywdzenia matoletnich oraz
aktywna wspétpraca z nimi.

7. Zadania i obowigzki pracownikéw biblioteki.
a) Kontaktowanie sie z dyrektorem placéwki lub koordynatorem i przekazywanie

im informacji o swoich podejrzeniach i obserwacjach.
b) W sytuacjach zagrozenia - ochrona dziecka przed kontaktem z osobg stosujgca
przemoc.

8. Zadania i obowigzki koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich.
Rola koordynatora ds. standardéw ochrony matoletnich obejmuje szeroki zakres
obowigzkdw majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa, dobrostanu
i odpowiedniego rozwoju matoletnich. Do podstawowych zadan nalezy:

a) Tworzenie i wdrazanie standardoéw ochrony matoletnich:

- Opracowywanie standardow ochrony matoletnich, uwzgledniajacych przepisy
prawne, normy etyczne i najlepsze praktyki.
- Wdrazanie standardéw w bibliotece oraz monitorowanie ich skutecznosci.
b) Edukacja personelu:

- Organizowanie szkolen dla pracownikéw dotyczgcych ochrony matoletnich.

- Zapewnienie, ze personel jest swiadomy procedur i zasad dotyczgcych
bezpieczenstwa matoletnich.
c) Rozwijanie procedur zabezpieczajacych:

- Tworzenie i aktualizowanie procedur zabezpieczajgcych dzieci przed wszelkimi
formami krzywdy.



d)

- Zapewnienie, ze procedury sg dostosowane do specyfiki pracy biblioteki.

Zarzadzanie incydentami:

- Koordynowanie dziatan w przypadku podejrzenia lub zgtoszenia krzywdzenia
dziecka.

e) Wspodtpraca z organami $cigania i organizacjami pozarzgdowymi:

f)

g)

- Nawigzywanie wspotpracy z lokalnymi organami Scigania oraz organizacjami
dziatajgcymi na rzecz ochrony matoletnich.
Komunikacja z rodzicami/opiekunami:

- Zapewnianie transparentnej komunikacji z rodzicami i opiekunami na temat
polityki ochrony matoletnich.

- Udzielanie odpowiedzi na pytania i reagowanie na ich obawy.
Prowadzenie audytéw wewnetrznych:

- Organizowanie regularnych audytdw wewnetrznych w celu sprawdzenia
zgodnosci standardoéw z polityka ochrony matoletnich.

- Raportowanie wynikow i rekomendowanie ewentualnych poprawek.

Podstawy prawne.

a)

b)

c)
d)

e)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.
z2021r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535);

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900);
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019r.
poz. 1781);

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526);
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1. Definicje.

a)
b)

d)

e)

f)

g)

h)

Matoletni — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia;
Personel — nalezy przez to rozumiec kazdego pracownika placéwki bez wzgledu
na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji petnionej
funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

Rodzic — nalezy przez to rozumieé przedstawiciela ustawowego dziecka
pozostajgcego pod ich wiadza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza
rodzicielskg obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

Opiekun prawny matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora
ma za zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takie wypetni¢ wszystkie cigzace
na nich obowigzki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze
dokonywac czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronié jego
interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

Osoba najblizsza matoletniemu — nalezy przez to rozumieé osobe wstepnga: matke,
ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie,
a takze inne osoby pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej
braku osobe petnoletnig wskazang przez matoletniego;

Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich - to osoba odpowiedzialna
za nadzorowanie, wdrazanie i monitorowanie wszelkich dziatan zwigzanych
z ochrong i bezpieczenstwem matoletnich w placdwce wyznaczona przez dyrektora
biblioteki.

Przemoc domowa - znana rowniez jako przemoc w rodzinie, to szerokie pojecie
obejmujgce wszelkie formy agresji, znecania sie, kontrolowania lub manipulacji
stosowanej przez jednego cztonka rodziny lub partnera zyciowego wobec innego.
Przemoc domowa wystepuje w roznych formach, takich jak przemoc fizyczna,
psychiczna, seksualna, ekonomiczna czy emocjonalna. Jest to powazne naruszenie
praw jednostki do bezpieczenstwa, godnosci i szacunku. Elementy przemocy
domowej mogg obejmowac:

- Przemoc fizyczng,

- Przemoc psychiczna,

- Przemoc seksualng,

- Przemoc ekonomiczng,

- Przemoc emocjonalna.
Przemoc fizyczna — to forma agresji, w ktérej jedna osoba uzywa sity fizycznej
w celu spowodowania obrazen lub szkody ciata innej osoby. Moze przybiera¢ rézne



j)

k)

formy, w tym uderzanie, kopanie, duszenie, popychanie, zadawanie cioséw badz
inne dziatania bezposrednio skierowane przeciwko ciatu ofiary. Przemoc fizyczna
moze wystepowa¢ w rdznych kontekstach, w tym w relacjach rodzinnych,
szkolnych, zawodowych czy spotecznych. W przypadku relacji interpersonalnych,
przemoc fizyczna jest czesto uwazana za naruszenie granic osobistych i jest
powszechnie potepiana jako forma brutalnego zachowania. Stanowi naruszenie
praw jednostki do bezpieczenstwa i fizycznej integralnosci.

Przemoc seksualna — to rodzaj agresji, w ktorej jedna osoba wykorzystuje site,
przymus lub manipulacje w celu zaangazowania innej osoby w akty seksualne bez
jej zgody lub wbrew jej woli. Przemoc seksualna moze przybiera¢ rozne formy, takie
jak gwatt, molestowanie seksualne, wymuszanie aktow seksualnych czy inne formy
nekajgcego lub niebezpiecznego zachowania seksualnego.

Przemoc psychiczna — to forma agresji, w ktérej stosuje sie manipulacje
emocjonalng, grozby, upokarzanie, kontrole czy izolacje w celu wywierania kontroli
nad inng osobga. Przemoc psychiczna moze obejmowac szereg dziatan, takich jak
szykanowanie stowne, zastraszanie, wySmiewanie, kontrolowanie dostepu
do srodkéw finansowych, izolacja od przyjacidét i rodziny czy stosowanie
manipulacyjnych taktyk majgcych na celu zniszczenie poczucia witasnej wartosci
ofiary.

Przemoc ekonomiczna - to forma przemocy domowej, w ktérej jedna osoba stosuje
kontrole nad finansami drugiej osoby w celu uzyskania dominacji, zdominowania
czy zaszkodzenia jej sytuacji materialnej. Jest to naruszenie praw jednostki do
samostanowienia, niezaleznosci finansowej i godnosci. Przemoc ekonomiczna
moze przybiera¢ rézne formy i objawiaé sie réznymi zachowaniami. Przyktady
dziatan stanowigcych przemoc ekonomiczng obejmuja:

- Ograniczanie dostepu do Srodkéw finansowych: Stosowanie kontroli nad
wspélnym budzetem rodziny, ograniczanie dostepu partnera Zzyciowego
do witasnych S$rodkéw finansowych, utrudnianie korzystania z konta
bankowego czy kredytéw.

- Wymuszanie zaleznosci finansowej: Tworzenie sytuacji, w ktorych ofiara staje
sie catkowicie zalezna od sprawcy pod wzgledem finansowym,
uniemozliwianie jej zarabiania wifasnych dochoddw czy podejmowania
niezaleznych decyzji finansowych.

- Zniszczenie mienia: Uszkadzanie lub niszczenie majgtku ofiary, co moze
prowadzi¢ do straty wartosci materialnej oraz ogranicza¢ jej zdolnos$é
do samodzielnego utrzymania.

- Zakazywanie pracy zawodowej: Zakazywanie partnerowi zyciowemu podjecia

zatrudnienia lub  wymuszanie rezygnacji z pracy, co prowadzi
do uzaleznienia finansowego i utrudnia niezaleznosc.
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- Manipulacja dtugami: Celowe generowanie diugdw w imieniu ofiary,
co prowadzi do uzaleznienia ekonomicznego oraz ogranicza jej zdolnos$é
do samodzielnego zarzadzania finansami.

Zaniechanie — to forma zaniedbania lub niedopetnienia obowigzku, polegajaca

na braku dziatania w sytuacji, gdy taka akcja jest konieczna lub wymagana. Moze

to dotyczy¢ zaréwno zobowigzan prawnych, jak i moralnych czy spotecznych.

Zaniechanie moze przyjmowac rézne formy i dotyczy¢ roznych dziedzin zycia,

takich jak opieka nad dzie¢mi, pomoc dla potrzebujacych, sprawy zdrowotne czy

inne obowigzki.

Swiadek przemocy domowej — to osoba, ktéra miata bezposrednig wiedze lub

obserwowata akty przemocy domowej, ktérej ofiarami sg inne osoby. Swiadek

moze by¢ obecny w sytuacji, w ktorej przemoc ma miejsce lub tez dowiedziec sie

o niej w wyniku relacji ofiar, innych swiadkéw, a takze poprzez inne dostepne

zrodta informaciji.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks

rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)

. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

Aktualizacja dokumentu to wazny proces majacy na celu dostosowanie istniejacych

wytycznych do zmieniajacych sie warunkdw, przepisow prawnych, nowych informacji

czy potrzeb organizacji. Osigga sie to poprzez:

a)

b)

Regularne przeglady:

a. Planowanie regularnych przegladoéw procedury, aby sprawdzi¢ jej aktualnosc¢
i skutecznos¢.

b. Co najmniej raz na dwa lata dokonanie oceny standardéw w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.

c. Dokumentowanie w formie pisemnej wnioskéw z przeprowadzonej oceny.

Monitorowanie zmian prawnych:

a. Sledzenie zmian w przepisach prawnych dotyczacych ochrony matoletnich
i dostosowanie procedury, tak aby byfa zgodna z obowigzujgcymi normami.

c) Szkolenia pracownikdéw:

a. Szkolenia dla pracownikow dotyczgce zaktualizowanej procedury, aby
zapewnic, ze wszyscy zrozumiejg i bedg w stanie wdrozy¢ nowe wytyczne.



d) Zabezpieczanie informacji:
a. Aktualizacja procedury w zakresie zabezpieczania informacji zgodnie
z najnowszymi standardami ochrony danych.
e) Reagowanie na incydenty:
a. Wprowadzenie procedury reagowania na incydenty.

. Zasady wyznaczania o0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.
Wyznaczenie osoby badz oséb odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen wymaga

zapewnienia szkolenia z:

- przyjetych procedur i standardéw,
- przepiséw o ochronie danych osobowych,

- wskazanie zarzadzeniem osob wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen
w placéwce (zatacznik nr 2).

a) Wyznaczanie oséb odpowiedzialnych:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszenn powinny posiadaé¢ wiedze
z zakresu identyfikacji oznak krzywdzenia matoletnich, procedur zgtaszania
i udzielania wsparcia.
b) Dostepnosc i tatwosc zgtaszania:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen powinny byc¢ tatwo dostepne
dla pracownikdw, matoletnich oraz innych zainteresowanych.
c) Szkolenie i edukacja:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgfoszen powinny posiada¢ wiedze
z zakresu aktualnych przepisow prawnych dotyczacych ochrony matoletnich,
identyfikacji oznak zagrozenia oraz procedur zgfaszania.
d) Bezpieczenstwo i poufnosé:
- Osoby odpowiedzialne muszg  respektowa¢  zasade poufnosci

i bezpieczenstwa informacji oraz danych osobowych przetwarzanych
w ramach przyjmowanych zgtoszen.

- Zapewnienie bezpiecznych i anonimowych kanatéw komunikacji dla
zgtaszajacych, jesli to konieczne.
e) Wspotpraca z rodzicami/opiekunami:

- Wspdtpraca z rodzicami, opiekunami lub innymi osobami, ktére mogg miec
wptyw na sytuacje matoletniego.

- Jednoczesne zapewnienie bezpieczenstwa i dobra matoletniego.
f) Wspdtpraca z instytucjami zewnetrznymi:



- Wspodtpraca z odpowiednimi instytucjami i organizacjami spotecznymi
w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia dla matoletnich.

g) Regularne przeglady i oceny:
- Przeprowadzanie regularnych przeglagdéw procedur i dziatan.

-  Wprowadzenie ewentualnych poprawek lub ulepszen w oparciu o wyniki
przeglagddéw.

. Zasady ochrony danych osobowych.

a) Zasada minimalizacji danych:

- Gromadzenie i przetwarzanie tylko tych danych osobowych, ktére
sg niezbedne do celdw zgtoszenia i Swiadczenia wsparcia matoletnim.

- Unikanie zbierania informacji niezwigzanych z gtéwnym celem zgtoszenia.
b) Integralnosé danych:

- Zapewnienie integralnosci zgromadzonych danych poprzez zastosowanie
bezpiecznych procedur zbierania i przechowywania informacji.
c) Dostepnos¢ danych:

- Dostepno$¢ danych oznacza, ze informacje sg dostepne dla uprawnionych
uzytkownikdw w odpowiednim czasie, bezpiecznie i w spodziewanej jakosci.
W kontekscie ochrony danych, dostepnos¢ dotyczy mozliwosci uzyskania
dostepu do danych w zamierzony sposdb, zgodnie z zatozeniami
i potrzebami osob zgtaszajacych oraz matoletnich, bez zaktdcen czy opdznien.

d) Poufnos¢ Informaciji:

- Przyjmujacy zgtoszenia muszg przestrzega¢ zasady poufnosci i dyskrecji,
zaréwno w odniesieniu do zgtaszajgcego, jak i osoby matoletnie;.

- Zastosowanie odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, takich jak szyfrowanie
i bezpieczne praktyki przechowywania danych.
e) Cel przetwarzania:

- Jasne okreslenie celu przetwarzania danych osobowych, czyli przyjmowania
zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i Swiadczenia wsparcia.

- Zakaz wykorzystywania danych osobowych w sposéb niezgodny
z zadeklarowanym celem.
f) Dobrowolnos¢ zgtaszania:

- Zapewnienie, ze zgtaszanie zdarzen zagrazajgcych  matoletniemu
i udzielenie wsparcia jest dobrowolne.

- Brak sankcji czy represji wobec 0sdb, ktore zdecydowaty sie zgtosi¢ incydent.
g) Transparentnos¢:



- Informowanie zgtaszajgcych o celu, zakresie i sposobie przetwarzania ich
danych osobowych.

- Dostarczenie jasnych i zrozumiatych informacji dotyczacych polityki
prywatnosci.
h) Przechowywanie danych:

- Okreslenie okresu przechowywania danych osobowych i ich pdziniejsze
bezpieczne usuniecie po zakonczeniu tego okresu.

- Ustalanie okresu przechowywania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.
i) Bezpieczenstwo transmisji danych:

- Zastosowanie odpowiednich sSrodkéw bezpieczenstwa podczas transmisji
danych, zwtaszcza w przypadku przesytania informac;ji online.

- Uzywanie bezpiecznych protokotéw komunikacyjnych i szyfrowania danych.
j) Prawa osdb zgtaszajacych:

- Zapewnienie osobom zgtaszajgcym petnych informacji dotyczacych ich praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

- Zapewnienie prawa dostepu, poprawiania, usuwania czy ograniczenia
przetwarzania swoich danych.
k) Edukacja pracownikow:

- Szkolenia pracownikdw w zakresie ochrony danych osobowych, procedur
zgtaszania i Swiadczenia wsparcia.
[) Audyti monitorowanie:

- Ciggte monitorowanie dziatan w celu zapewnienia zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.
a) Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentéw lub zdarzen powinien odbywac sie zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych oraz przyjetymi standardami.

b) Kazdorazowe udostepnienie dokumentéw zwigzanych ze zdarzeniem
uprawnionym do tego organom albo innym osobom powinno odbywac sie
na wniosek oraz bezwzglednie powinno by¢ konsultowane z Inspektorem Ochrony
Danych (I0D) za zgodg Administratora Danych (AD), tj. dyrektora biblioteki.

c) Przechowywanie dokumentéw w formie papierowej w miejscu wskazanym przez
AD.
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d) Przetwarzanie dokumentéw w formie cyfrowej tylko na urzadzeniach

e)

f)

posiadajgcych hasto dostepu zgodnie z przyjetg politykg bezpieczenstwa
obowigzujgca w placowce.

Dokumentowanie zgtoszonych incydentédw lub zdarzen w oparciu o przyjety
formularz zgtoszeniowy, ktdory zawiera wszystkie istotne informacje dotyczace
incydentu lub zdarzenia zagrazajgcego dobru matoletniego. Formularz powinien
obejmowac¢ date zgtoszenia, dane zgtaszajacego, opis incydentu, dane
matoletniego oraz wszelkie szczegdty istotne dla oceny sytuacji.

Umozliwienie dodawania dokumentacji, notatek postepowania oraz informac;ji
o dziataniach podjetych w wyniku zgtoszenia.

Osoba zgtaszajaca zdarzenie moze dokonac zgtoszenia w nastepujacy sposob:

1) Osobiscie, telefonicznie lub mailowo do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie

zgtoszen:
a) Miejska Biblioteka Publiczna w Swieciu, Wypozyczalnia dla dzieci,
ul. Sienkiewicza 4, 86-100 Swiecie:
= Anna Mokwa, tel. 52 333 48 14, mbp.dzieci@gmail.com
= Katarzyna Krzeminska, tel. 52 333 48 14, mbp.dzieci@gmail.com
=  Wioletta Duda, tel. 52 333 48 14, mbp.dzieci@gmail.com
b) Miejska Biblioteka Publiczna w Swieciu, Wypozyczalnia dla dorostych
i Czytelnia, ul. Sienkiewicza 4, 86-100 Swiecie:
=  Marcin Warmke, tel. 52 333 48 13, mbp.dorosli@gmail.com
= Bozena Stocka, tel. 52 333 48 13, mbp.dorosli@gmail.com
= Barbara tuszczek, tel. 52 333 48 13, mbp.swiecie.czytelnia@gmail.com
c) Filia nr 1 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu, ul. Wojska Polskiego 3
(w budynku Szkoty Podstawowej nr 5), 86-105 Swiecie:
= |zabela Feddek, tel. 789 190 656, mbpfiliadladoroslychl@gmail.com
d) Filia nr 3 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu, ul. Wojska Polskiego 19,
86-111 Gruczno:
= Lidia Heinrich-Weiner, tel. 52 33 19 316, mbpgruczno@gmail.com
e) Filia nr 4 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu, Czaple 23, 86-107 Czaple
= Elzbieta tucka, tel. 797 065 735, mbp.czaple@gmail.com
f) Filia nr 5 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu, ul. Ks. Kard. Wyszyriskiego
15 (osiedle Marianki), 86-105 Swiecie:
= Magdalena Kaszubowska, tel. 52 33 15 110, mbpmarianki@gmail.com
= Magdalena Bienkowska, 52 33 15 110, mbpmarianki@gmail.com
= Klaudia Piasecka, 52 33 15 110, mbpmarianki@gmail.com
= Anna Szuminska, 52 33 15 110, mbpmarianki@gmail.com

11



6. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki
lub organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania personelu do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

a) Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardow jest

dyrektor biblioteki lub wyznaczony koordynator.

b) Przygotowanie personelu polega na przekazaniu wiedzy nt.: rozpoznawania
krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem, wifasciwych dziatan, a takze
wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku zaniechania
postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

c) Osoby odpowiedzialne ze przygotowanie personelu placowki do stosowania
standardoéw powinny:

- wyrdzniac sie empatia i zrozumieniem problemow dzieci,

- umie¢ komunikowac¢ sie z dzieémi w sposéb dostosowany do ich wieku
i rozwoju,

- posiadac pozytywng ocene pracy,

- posiada¢ wyksztatcenie lub stosowne przygotowanie pedagogiczne Ilub

psychologiczne.

Ponadto w ramach kompetencji warto zwrdci¢ uwage na:

a) Zrozumienie standardéw:

- Osoba odpowiedzialna powinna posiada¢ gtebokg wiedze na temat
obowigzujgcych standardéw w danym obszarze, np. standardéw branzowych,
procedur operacyjnych, przepisow prawnych itp.

b) Dostosowanie standardow:

- Przygotowanie personelu do stosowania standarddw wymaga umiejetnosci
dostosowywania ogolnych wytycznych do konkretnych potrzeb placéwki lub
organizacji.

c) Szkolenia i edukacja:

- Planowanie i przeprowadzanie szkolen dla personelu w zakresie stosowania
standardow.

- Ksztattowanie $wiadomosci zwigzanej z istotg przestrzegania norm
i procedur.
d) Monitorowanie postepéw:

- Ewentualne wprowadzanie korekt i dodatkowych szkolen w razie zaistnienia
potrzeby.
e) Dostep do informaciji:

- Zapewnienie, aby personel miat dostep do najnowszych wersji standardéw
i zaktualizowanych procedur.
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f) Raportowanie i dokumentacja:
- Systematyczne raportowanie postepow w stosowaniu standardéw.

- Dokumentowanie przeprowadzonych szkolen oraz udziatu personelu
W nich.
g) Dostepnosé zasobow:

- Zapewnienie, ze personel ma dostep do niezbednych zasobdw
do efektywnego stosowania standardow.
h) Reagowanie na zmiany:

- Elastyczne dostosowywanie programu szkolen i procedur w zwigzku
ze zmianami w standardach czy regulacjach.
i) Dokumentowanie tych dziatan moze obejmowac:

- Ewidencje udziatu personelu w szkoleniach.

ROZDZIAL 1l

. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem instytucji,

a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Okreslenie zasad zapewniajgcych bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem
placéwki sg kluczowe dla ochrony dobra i bezpieczenstwa dzieci. Pracownicy placowki
zobowigzani sg do przestrzegania ponizszych zasad:

a) Poszanowanie godnosci matoletnich:

- Personel zobowigzuje sie do szanowania godnosci i integralnosci fizycznej oraz
psychicznej kazdego matoletniego.

- Zadne formy ponizania, zastraszania czy dyskryminacji nie s3 tolerowane.
b) Bezpieczenstwo fizyczne:

- Personel ma obowigzek zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne matoletnich,
unikajgc wszelkich dziatan mogacych prowadzi¢ do ich obrazen.

- Nieakceptowalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich
w jakiejkolwiek formie.

- Zabrania sie dotykania dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.

- Zabrania sie niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem.

- Zabrania sie utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem
zwigzanego z wreczaniem badz otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji
materialnej badz niematerialnej badz powstatego w  zwigzku
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z wykorzystaniem nieréwnomiernej relacji pomiedzy pracownikiem
a dzieckiem.

W sytuacjach wymagajgcych podjecia czynnosci majacych na celu udzielenie
pierwszej pomocy matoletniemu, nalezy unikaé innego niz niezbedny kontaktu
fizycznego.

c) Bezpieczenstwo psychiczne:

Personel powinien unika¢ wszelkich dziatan, ktére mogg wptywac negatywnie
na stan psychiczny mafoletnich, takie jak zastraszanie, wySmiewanie czy
ponizanie.

Stosowanie wszelkich form przemocy psychicznej jest surowo zakazane.

d) Zakaz naduzywania wtadzy:

Personel nie moze naduzywac swojej pozycji ani wtadzy wobec matoletnich
w celu osiagniecia korzysci osobistych lub sprawienia szkody.

Nieakceptowalne jest wykorzystywanie sytuacji zaleznosci do celow
seksualnych.

Zabrania sie proponowania dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych,
nielegalnych substancji, jak réowniez zabrania sie uzywania ich w obecnosci
dzieci,

Przyjmowania pieniedzy, innych rzeczy od dziecka, od rodzicow/opiekundéw
dziecka, z wyjatkiem sytuacji, kiedy organizowana w placéwce zbidrka
pieniedzy, czy okreslonych rzeczy, prowadzona jest w zwigzku z wyznaczonym
wydarzeniem.

Wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw,
opiekunoéw dziecka, jak réwniez zachowywania sie w sposéb mogacy
sugerowac innym istnienie takiej relacji zaleznosci,

Przyjmowania korzysci majgtkowych lub niemajgtkowych, w szczegdlnosci
pieniedzy, podarunkéw od dziecka, od rodzicow lub opiekundéw dziecka,
nie dotyczy to drobnych okazjonalnych podarunkéw, ktérych wreczenie
zwigzane jest z wydarzeniami organizowanymi w placowce np. kwiatdw,
prezentéw sktadkowych, stodyczy.

e) Ochrona prywatnosci:

Personel zobowigzuje sie do zachowania prywatnosci matoletnich,
nieujawniania ich danych osobowych bez wtasciwego uzasadnienia ani
nieuprawnionego dostepu do informacji o nich.

Zabronione jest ujawnianie jakichkolwiek informacji dotyczacych dziecka
wobec 0sdb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten obejmuje
takze udostepnianie wizerunku dziecka bez posiadania stosownej zgody,
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informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotnej oraz innych
informacji, ktérych ujawnienie moze powodowac negatywny skutek dla
matoletniego.

f) Bezpieczna komunikacja:

Wszelkie formy komunikacji, w tym elektronicznej, powinny by¢ zgodne
z zasadami etyki i bezpieczenstwa.

Zakazane jest nawigzywanie relacji o charakterze prywatnym, szczegdlnie
o tresciach seksualnych, z matoletnimi.

g) Kontakt poza godzinami pracy:

Kontakty pracownikéw z dzieémi powinny odbywaé sie wytgcznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Wiasciwg formag komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami
sg przyjete przez placéwke kanaty stuzbowe.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych z rodzicami lub opiekunami
wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych
dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.
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h) Edukacja i Swiadomos¢:
- Personel zobowigzuje sie do edukacji w zakresie bezpieczenstwa matoletnich

oraz rozpoznawania oznak mozliwego naduzycia.

- Wszyscy pracownicy powinni by¢ Swiadomi procedur zgtaszania potencjalnych
przypadkdéw naduzyc.
i) Zgtaszanie przypadkow:
- Personel ma obowigzek natychmiastowego zgtaszania  wszelkich
obserwowanych lub podejrzewanych przypadkéw naduzy¢ wobec matoletnich

odpowiednim stuzbom lub organom.

Przestrzeganie powyzszych zasad jest kluczowe dla budowania bezpiecznego
srodowiska dla matoletnich, w ktérym ich dobro i bezpieczerstwo sg najwyzszym
priorytetem. Placéwka powinna stosowaé odpowiednie procedury, przeprowadzac
szkolenia i monitorowac przepisy prawa w celu skutecznego egzekwowania tych zasad.

2. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego sg kluczowe dla ochrony dobra i
bezpieczenstwa dziecka. Oto ogdlne zasady i kroki, ktére powinny by¢ przestrzegane
w tego typu sytuacjach:

Zasady:

a) Bezpieczenstwo dziecka na pierwszym miejscu:

Bezpieczenstwo i dobro dziecka muszg by¢ najwyzszym priorytetem.

b) Obiektywnosc i profesjonalizm:

- Dziatania powinny opiera¢ sie na obiektywnych faktach, a interwencja
powinna by¢ prowadzona w sposob profesjonalny.

c) Troska i wsparcie:

- Podczas interwencji wazne jest wykazanie empatii i troski wobec dziecka oraz
zapewnienie mu odpowiedniego wsparcia.

d) Respektowanie prywatnosci:

- W miare mozliwosci zachowaj prywatnos¢ i godnos$¢ wszystkich
zainteresowanych stron.

e) Szybka reakcja:

- Jedli istnieje uzasadnione podejrzenie krzywdzenia, konieczne jest szybkie
podjecie dziatan.
f) Wspdtpraca z odpowiednimi instytucjami:
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- Wspdtpracuj z instytucjami odpowiedzialnymi za ochrone dzieci, takimi jak
stuzby socjalne, policja czy organizacje zajmujgce sie prawami dziecka.
Procedura:

a) Rozpoznanie oznak krzywdzenia:

- W przypadku podjecia przez pracownika placéwki uzasadnionego podejrzenia,
ze dziecko mogto by¢ lub jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek
przekazania uzyskanej informacji dyrekcji lub koordynatorowi oraz
odpowiednim organom prawnym.

b) Dokumentacja i obserwacja:

- Z przebiegu interwencji sporzadzi¢ nalezy karte interwencji zgodnie
z zatgcznikiem nr 3 do niniejszego dokumentu.
c¢) Rozmowa z matoletnim:

- W miare mozliwosci rozmowa z dzieckiem powinna przebiega¢ w sposdb
empatyczny, ale nie narazajacy na dodatkowe ryzyko.

- Ponadto, jezeli istnieje taka mozliwo$é, nalezy poinformowac rodzicow lub
opiekundw prawnych o zgtoszonej sytuacji lub uzasadnionych podejrzeniach.
d) Zgtoszenie:

- Jedliistnieje uzasadnione podejrzenie krzywdzenia, nalezy niezwtocznie zgtosic
to odpowiednim instytucjom, takim jak stuzby socjalne czy policja.

e) Wspétpraca z instytucjami:

-  Wspotpraca z stuzbami socjalnymi, policjg oraz innymi instytucjami, ktére
mogg podjgc interwencje i dostarczy¢ niezbedne wsparcie dla dziecka i jego
rodziny.

f) Wsparcie dla dziecka i rodziny:

- Po podjeciu interwencji mozna przekaza¢ informacje o instytucjach
udzielajgcych adekwatnego wsparcia.

Pamietaj, ze interwencja w sytuacji krzywdzenia matoletniego wymaga
odpowiedzialnosci, wiedzy i szybkiego dziatania. Wspodtpraca ze specjalistami oraz
poszanowanie procesow prawnych i etycznych jest kluczowe dla skutecznego
i bezpiecznego postepowania w tego typu sytuacjach.

3. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia badz krzywdzenia matoletnich.

W przypadku pozyskania informacji, o krzywdzeniu matoletniego, placowka ma obowigzek
podjecia stosownych dziatan majacych na celu identyfikacje zdarzenia oraz udzielenie
niezbednej pomocy pokrzywdzonemu. Efektywnos$¢ dziatan osigga sie przez:

17



a) Szybkie zgtaszanie:

- Incydenty zagrazajgce dobru matoletniego powinny by¢ natychmiast zgtaszane
odpowiednim organom takim jak stuzby ochrony dziecka, policja, czy inne
odpowiednie instytucje.

b) Doktadne dokumentowanie:

- Wszystkie istotne informacje dotyczace incydentu powinny by¢ doktadnie
udokumentowane. Obejmuje to date, czas, miejsce, opis zdarzenia, wszelkie
zaangazowane strony oraz swiadkow.

c) Tworzenie raportéw:

- Stworzenie formalnych raportéw opisujgcych szczegoty zdarzenia, w tym date,
godzine, miejsce, uczestnikow, swiadkdéw, a takze wszelkie istotne informacje
dotyczace incydentu.

d) Dane identyfikacyjne:

- W raportach nalezy zawrze¢ dane identyfikacyjne wszystkich zaangazowanych
0s0b, w miare mozliwosci.
e) Zabezpieczanie dowodow:

- Jedli to mozliwe, zabezpieczenie wszelkich dowoddéw, takich jak zdjecia,
nagrania, czy inne istotne dokumenty.
4. Procedura i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego-

Procedura zwigzana z podejrzeniem popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
wymaga scistej wspotpracy miedzy rézinymi osobami i organami. Ponizsze kroki
przedstawiajg ogdlng procedure oraz osoby odpowiedzialne w placéwce za sktadanie
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego:

Procedura:

a) Zgtoszenie podejrzenia:
- Pracownik lub inna osoba zauwazajgca lub majaca podejrzenie
o popetnienie przestepstwa na szkode matoletniego powinna niezwtocznie
zgtosic¢ ten fakt wtasciwym wiadzom.
b) Dokumentacja zdarzenia:
- Osoba zgtaszajgca powinna sporzadzi¢ szczegétowy raport zawierajgcy date,
godzine, miejsce, uczestnikdéw, swiadkdéw, a takze opis zdarzenia.
c) Sktadanie zawiadomienia:
- Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego powinno by¢ skierowane do odpowiednich organdw, takich jak
policja.
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d) Zawiadamianie sadu opiekunczego:
- W przypadku, gdy podejrzewane przestepstwo dotyczy dziecka, nalezy
zawiadomic¢ sgd opiekunczy, ktéry jest odpowiedzialny za sprawy zwigzane
z ochrong praw dziecka.
e) Wspdtpraca z organami $cigania:
- Placéwka powinna wspétpracowaé z organami S$cigania, udostepniajac
niezbedne informacje i wspierajgc postepowanie.

Osoby odpowiedzialne w placowce:

a) Dyrektor biblioteki:
- Ostateczna odpowiedzialno$s¢ za podjecie decyzji dotyczacej zgtoszenia
podejrzenia przestepstwa i wszczecia procedur.
b) Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich:
- podejmuje dziatania zgodnie z przydzielonymi kompetencjami oraz zgodnie
z przyjetymi standardami.

5. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania.

Udostepnianie przez placéwke informacji dotyczacych standardéw, zasad oraz sposobu
funkcjonowania placéwki jest waznym elementem wspdtpracy i komunikacji. Placowka
udostepnia standardy na swojej stronie internetowej oraz wywiesza w widocznym miejscu
w swoim lokalu, w wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Zasady:

a) Przejrzystosé:
- Wszystkie standardy i zasady powinny by¢ jasne, zrozumiate i dostepne dla
rodzicdw, opiekundéw prawnych lub faktycznych oraz matoletnich.
b) Rownosé:
- Informacje powinny by¢ dostepne dla wszystkich rodzicow i opiekundw,
niezaleznie od ich sytuacji spoteczno-ekonomicznej czy innych czynnikow.
c) Regularne aktualizacje:
- Standardy i zasady powinny by¢ regularnie aktualizowane i dostarczane
rodzicom oraz opiekunom w przypadku zmian.
d) Dostepnosc:
- Informacje powinny by¢ tatwo dostepne, na przyktad poprzez strone
internetowg badz w siedzibie placowki.
e) Otwartos¢ na pytania:
- Instytucje powinny by¢ otwarte na pytania rodzicow i opiekunéw oraz
dostarczac im odpowiedzi i dodatkowych informacji, gdy tego potrzebuja.
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f) Honorowanie prywatnosci:
- Wszelkie informacje przekazywane rodzicom lub opiekunom powinny
respektowa¢ prywatnos¢ matoletnich i by¢é zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawnymi dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

Sposoéb udostepniania:

a) Strona internetowa:
- Umieszczenie standardéw i zasad na stronie internetowe] instytucji
z mozliwoscig pobrania w formie pliku PDF.

6. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.

Procedura ta ma na celu skoordynowane dziatania w celu skutecznego zarzadzania
sytuacjami krzywdzenia miedzy matoletnimi. Kazdy etap obejmuje konkretne kroki majgce
na celu zidentyfikowanie problemu, udzielenie wsparcia poszkodowanym i podejmowanie
dziatan, aby skutecznie przeciwdziata¢ krzywdzeniu rowiesnikow.

Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow:

a) Zgtoszenie:
- Bezzwtocznie zgtosi¢ problem koordynatorowi lub innemu pracownikowi
biblioteki.
b) Rozmowa z uczestnikami:
- Przeprowadzenie rozmowy z dzieckiem poszkodowanym, jak i osobami
podejrzanymi o krzywdzenie réwiesdnika.
c) Jezeli istnieje taka mozliwos¢: zawiadomienie rodzicow/opiekundw prawnych
matoletnich bedacych bezposrednimi uczestnikami zdarzenia.

7. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

Podstawowe zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet w placowce:

a) Odpowiedzialnos¢:
- Uzytkownicy sg odpowiedzialni za korzystanie z urzadzen elektronicznych
w sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami oraz zasadami etyki, szanujac
prawa innych uzytkownikow.
b) Przestrzeganie prawa:
- Korzystanie z urzadzen elektronicznych powinno odbywaé sie
Z poszanowaniem prawa, w tym przepisOw dotyczacych prawa autorskiego
oraz prywatnosci.
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c) Bezpieczenstwo:

- Uzytkownicy s3 zobowigzani do zachowania wysokich standardow
bezpieczenstwa. Powinni unika¢ potencjalnie niebezpiecznych stron
internetowych oraz chronié¢ urzadzenia przed ztosliwym oprogramowaniem,
nie podawac danych osobowych w sieci, zadbad

o bezpieczenstwo swoich haset.
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d)

e)

f)

g)

h)

Ograniczenia wiekowe:

- Uzytkownicy powinni przestrzega¢ ograniczen wiekowych dotyczgcych
dostepu do tresci online.

Honorowanie prywatnosci:

- Szanowanie prywatnosci innych uzytkownikdw oraz powstrzymywanie sie od
rozpowszechniania prywatnych informacji bez zgody s kluczowe dla
etycznego korzystania z urzagdzen elektronicznych.

Zachowanie kultury internetowe;j:

- Uzytkownicy powinni przestrzega¢ zasad kultury internetowej, unikajac
obrazliwego jezyka, hejtu czy innych form nieakceptowalnego zachowania
online.

Odpowiednie wykorzystanie czasu:

- Zasada korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
obejmuje rowniez umiarkowanie czasu spedzanego online, by zachowad
zdrowg rownowage miedzy korzystaniem z technologii a innymi aspektami
Zycia.

Rzetelnosc¢ informacji:

- Uzytkownicy powinni dazy¢ do korzystania z wiarygodnych zrédet informaciji,
unikajgc rozpowszechniania fatszywych tresci czy dezinformac;ji.

Zgtaszanie problemow:

- Uzytkownicy powinni zgtasza¢ wszelkie nieprawidtowosci, naruszenia zasad
lub niebezpieczne sytuacje pracownikowi biblioteki.

Ponadto nalezy zadbac o:

i
ze

- Aktualizowanie oprogramowania, jezeli to mozliwe poprzez uruchomienie
automatycznych aktualizacji.

- Sprawdzanie urzadzen w  poszukiwaniu  niedozwolonych  tresci
i oprogramowania. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik ustala, kto korzystat z komputera w czasie, kiedy doszto
do przetwarzania niedozwolonych tresci. Po dokonaniu identyfikacji
uzytkownika nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami lub opiekunami
prawnymi matoletniego.

- Nadanie odpowiednich uprawnied na komputerach, pracownicy oraz osoby
korzystajgce z komputerow nie mogg mie¢ uprawnien administratora.
Pracownicy muszg pracowac na osobnych kontach niz korzystajgcy matoletni.

Zastosowanie sie do tych zasad jest kluczowe dla stworzenia bezpiecznego, etycznego

pozytywnego Srodowiska online. Uzytkownicy powinni mie¢ Swiadomosc,
korzystanie z Internetu wigze sie z pewnymi obowigzkami i konsekwencjami,

a przestrzeganie zasad przyczynia sie do zapewnienia bezpieczenstwa.
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8. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Ochrona dzieci przed szkodliwymi tresciami i zagrozeniami w Internecie oraz w innych
formach jest bardzo istotnym zagadnieniem. Oto kilka procedur, ktére mogg poméc
w zapewnieniu bezpieczenstwa dzieci:

a) Gdy zajdzie koniecznos$¢ rozmowy z dzieémi:

- Rozmawiaj z dzie¢mi na temat bezpieczenstwa online.

- Uswiadamiaj je na temat potencjalnych zagrozen.
b) Kontrola dostepu:
- Ustaw filtry rodzicielskie dla rézinych urzadzen, aby ograniczy¢ dostep

do nieodpowiednich tresci.

- Zainstaluj oprogramowanie antywirusowe i zabezpieczajgce przed ztosliwymi
stronami internetowymi.
c) Bezpieczne wyszukiwarki:
- Uzywaj specjalnych, bezpiecznych wyszukiwarek, ktdre sg zaprojektowane
z myslg o dzieciach i eliminujg szkodliwe tresci.
d) Raportowanie:
- Zaproponuj dzieciom, aby natychmiast zgtaszaty kazde niebezpieczne lub

niestosowne sytuacje.

- Zgtaszaj nielegalne lub szkodliwe tresci odpowiednim organom lub dostawcom
ustug.
e) Kontrola czasu online:
- Ogranicz czas spedzany przez dzieci online, aby zapewni¢ rownowage miedzy
korzystaniem z Internetu a innymi aktywnosciami.
f) Blokada nieznanych zrédet:
- Zaznacz, ze dziecko powinno zgtasza¢ podejrzane sytuacje pracownikowi
biblioteki.
g) Ochrona danych osobowych:

- Wyjasnij, dlaczego wazne jest chronienie swoich danych osobowych online.

- Naucz, aby nie udostepnia¢ prywatnych informac;ji publicznie.

9. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Ustalanie planu wsparcia dla matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia wymaga
delikatnego podejscia i wspotpracy z rdéznymi instytucjami, w tym stuzbami
spotecznymi, psychologami, prawnikami i innymi specjalistami. Ponizej znajduja sie
ogolne zasady, ktore mogg by¢ uwzglednione przy tworzeniu takiego planu:

a) Natychmiastowe bezpieczenstwo:
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- W przypadku natychmiastowego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy
dziata¢ szybko, skontaktowac sie z odpowiednimi stuzbami ratunkowymi
i zapewni¢ bezpieczenstwo dziecku.
b) Wspdtpraca ze stuzbami spotecznymi:
- Wspdtpracuj z pracownikami socjalnymi i innymi wtasciwymi jednostkami.
c) Wsparcie psychologiczne:
- Zabezpiecz wsparcie psychologiczne dla dziecka poprzez udzielenie informacji
o placéwkach udzielajgcych wiasciwej pomocy.

4. Zasady ochrony wizerunku matoletniego.

Ochrona wizerunku matoletniego to wazny aspekt prawa, majacy na celu zabezpieczenie
prywatnosci. Ponizej przedstawione sg ogdlne zasady dotyczgce ochrony wizerunku
dziecka:

a) Zgoda rodzicow lub opiekunow:

- Zazwyczaj wymaga sie pisemnej zgody rodzicéw lub opiekunédw uprawnionych
do reprezentowania dziecka przed udostepnieniem, publikacjg lub
wykorzystaniem wizerunku dziecka. Ta zgoda jest szczegdlnie wazna
w przypadku dziatan komercyjnych lub publicznych.

b) Ograniczenie dostepu do wizerunku:

- Placéwki powinny stosowac $rodki bezpieczenstwa, aby ograniczy¢ dostep
0s6b nieuprawnionych do wizerunku dzieci, takie jak zdjecia grupowe bez
podawania imion czy identyfikujgcych informacji.

c) Zabronione wykorzystanie wizerunku:

- Zakazane jest wykorzystywanie wizerunku dziecka w sposdéb ponizajacy,
obrazliwy lub niebezpieczny dla jego dobra psychicznego czy fizycznego. Dzieci
majg prawo do szacunku i godnosci, a ich wizerunek nie powinien by¢
wykorzystywany w sposéb szkodliwy.

d) Ochrona przed wykorzystaniem komercyjnym:

- Wykorzystywanie wizerunku dziecka w celach komercyjnych, reklamowych lub
promocyjnych wymaga zgody rodzicéw lub opiekundéw. Dziecko nie powinno
by¢ przedmiotem kampanii reklamowych bez odpowiedniego zabezpieczenia
praw.

e) Prawo do prywatnosci:

- Dzieci majg prawo do prywatnosci, co obejmuje réwniez ochrone przed

nieuprawnionym ujawnianiem ich wizerunku.

- Przetwarzanie wizerunku przez placowke powinno obywad sie w zgodnosci
z przepisami o ochronie danych osobowych.
f) Przepisy dotyczgce mediow spotecznosciowych:
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- W kontekscie mediéw spotecznosciowych istniejg specjalne zasady dotyczace
publikacji wizerunku dzieci. Rodzice powinni by¢ swiadomi konsekwencji
umieszczania zdjec swoich dzieci w Internecie i chroni¢ ich prywatnosc.
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Zatacznik nr 1 - Zarzadzenie wprowadzajgce Standardy Ochrony Matoletnich
w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Zarzadzenie NI .....cccvvcevviveneeneenee, zdnia ... roku
wprowadzajgce Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 5i 7 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom  przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie  matoletnich

zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza sie dokument Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskiej Bibliotece
Publicznej w Swieciu i zobowigzuje do jego przestrzegania pracownikéw placéwki.

§2

Zarzadzenie obowigzuje od .......cceeeeiieennnens

(pieczec i podpis dyrektora)
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Zatacznik nr 2 - Zarzadzenie wprowadzajace funkcje koordynatora ds. Standardéow Ochrony
Matoletnich w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Zarzadzenie Nr ......cccceeveeneee zdnia ............ roku
wprowadzajace funkcje koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 5i 7 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich zarzadzam, co
nastepuje:

§1
Wprowadza sie funkcje koordynatora ds. nadzoru nad standardami ochrony matoletnich
i wyznacza do petnienia tej funkgcji:

i poleca realizacje obowigzkéw zgodnie z przyjetymi Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcych w placéwece.

Zarzadzenie obowigzuje od .......cceeeeeviveinreennenns

(pieczec i podpis dyrektora)
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Zatacznik nr 3 - Karta interwenc;ji

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca

o podejrzeniu krzywdzenia
(imie i nazwisko, stanowisko
lub pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych przez Data i miejsce Opis
koordynatora/ pracownika

biblioteki

Przeprowadzone rozmowy z Data i miejsce Opis

opiekunami matoletniego

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wiasciwe lub wypisaé
podjete dziatania)

- zawiadomienie o podejrzeniu

- inny rodzaj interwencji. Jaki?

popetnienia przestepstwa,

- wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data
interwenc;ji

Wyniki interwencji:
dziatania organdw / dziatania
podjete przez rodzicow

(Jezeli placowka posiada
stosowne informacje)

Data i organ podejmujgcy
interwencje

Opis

Uwagi i podsumowanie
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Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie pracownika

Oswiadczenie pracownika Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Oswiadczam, ze ja, Nize] POAPISANY/@ oottt v s ,
zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetymi w placéwce oraz
zobowigzuje sie do ich przestrzegania, a w szczegdlnosci do raportowania informacji na temat

zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

SWIBCIE, AN oottt ettt et e e et e eaee e e eeeaes

(Data i podpis sktadajgcego oswiadczenie)
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Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie pracownikéw Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swieciu
o udziale w szkoleniu

Oswiadczenie pracownika o udziale w szkoleniu z zakresu zasad dotyczacych
bezpieczenstwa matoletnich, identyfikacji oznak krzywdzenia, reagowania na incydenty
oraz ochrony danych osobowych

Oswiadczam, Ze ja, nizej podpisany/a uczestniczytem/am w szkoleniu z zakresu zasad
dotyczacych bezpieczenstwa matoletnich, identyfikacji oznak krzywdzenia, reagowania na
incydenty oraz ochrony danych osobowych, ktore odbyto si¢
wdn. ..o

L.P. Nazwisko i imi¢ Podpis

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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25.
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Zatacznik nr 6 — Lista instytucji udzielajacych wsparcia na terenie miasta Swiecie

1. Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieciu

Adres: ul. Gen. Jézefa Hallera 11, 86-100 Swiecie
Telefon: 52 519 05 40

E-mail: sekretariat@opsswiecie.pl

WWW: opsswiecie.pl

Faks: 52 33159 90

2. Osrodek Interwencji Kryzysowej w Swieciu

Adres: ul. Sgdowa 18 (teren Wojewddzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie
Chorych w Swieciu)

86-100 Swiecie

Telefon:. 52 30 70 160

3. Komenda Powiatowa Policji w Swieciu

Adres: ul. Wojska Polskiego 153, 86-100 Swiecie
Godziny: Czynne catg dobe
Telefon: 47 752 52 00

4, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Adres: ul. Wojska Polskiego 195A, 86-100 Swiecie
Telefon: 52 568 32 00
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Administratorem danych osobowych jest Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Swieciu.

Kontakt do Inspektora Ochrony Danych:

Bogdan Gtowacz, e-mail: partnersystem.iod@gmail.com

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu zapewnienia stosowania standardéw ochrony
matoletnich (art. 6 ust. 1 lit c w zwigzku z obowigzkiem prawnym cigzgcym na administratorze)
przez okres zatrudnienia oraz czas archiwizacji dokumentacji. Posiada Pani/Pan prawo
dostepu do tresci danych, sprostowania, usuniecia, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a
konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci zrealizowania celu przetwarzania. Dane
nie beda podlegaty automatycznemu profilowaniu. Dane nie bedg podlegaty transferowi do
Panstw Trzecich ani automatycznemu podejmowaniu decyzji.
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